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1 - Introducao

O objetivo deste documento € de registar as alteracdes que se consideraram necessarias
na implementacdo de algumas das AcGes de Melhoria (AM) no Agrupamento de Escolas
de Cuba.

A autoavaliacdo é um procedimento que permite a organizacao que o implementa modelar
a sua identidade, analisar os pontos fortes e areas de melhoria, assim como identificar

oportunidades e limitagOes.

Tal como consta do plano de melhorias, as a¢Ges de melhoria sdo implementadas
anualmente, existindo uma avaliacdo anual realizada pelo coordenador de cada acédo, onde

sdo sugeridos aspetos a melhorar.

Apesar de estar definido no plano de melhorias que a Equipa de Auto Avaliagdo (EAA)
realizaria uma avaliacdo bienal sobre a continuidade ou alteracdo das acdes de melhoria,
a EAA apos analisar as fichas de avaliacdo das respetivas a¢6es, considerou que alguns
desses aspetos deveriam ser incluidos nos objetivos e resultados a alcancar nas acGes de

melhoria, j& no presente ano letivo 2018_109.



2 - Sintese da avaliacao das acoes de
melhoria 2017_18

De forma a facilitar a interpretacdo da avaliacdo de cada uma das acfes de melhoria a

EAA elaborou uma tabela sintese com a informacéo recolhida das fichas de avaliacao das

acoes de melhoria apresentadas por cada uma das equipas.

A tabela é apresentada de seguida (Anexo XXXIII):

Acéo Resultados alcangados Sugestdes para ac6es futuras Equipa
AML: - Identificagdo  das | -Intensificagio da articulagdo | Coordenador da
Identificacdo dos | necessidades, por | vertical e horizontal do curriculo, | acéo:
fatores QUe | dominios do saber, nas | de modo a assegurar a | Domingas Reforco.
explicam 0S | 4reas de Portugués e | sequencialidade e a integracéo
resultados  dos | Matematica; das aprendizagens e promover o Equipa
exames_ naCI,Or_]aIS - Conhecimento dos sucesso educativo. Obperacional:
do ensino basico, fat dici tes d o _ peracional:

I, atores condicionantes do _|dent|flcaga0 mais Concei 5.0
em ingua de f : ¢
portuguesa e em | oocoss0 O€ HorMa & QUe T pormenorizada  dos  fatores | \1usinho, Zulmira

, .- pOSSElmOS atuar SObI’e EIes, explicativos do sSucesso e do ! A
matematica. Pacheco, Florinda

- Maior conhecimento dos
alunos baseado em
evidéncias;

- Melhoria do desempenho
dos alunos e promogdo de
uma cultura de sucesso
escolar, cujo reflexo
direto, seja a relagdo
positiva com os resultados
obtidos em lingua
portuguesa, em
matematica tal ainda ndo
foi conseguido.
matematica.

insucesso inerentes ao processo
de ensino e de aprendizagem.

-Definicdo de tempos comuns,
marcados no horario, entre
docentes que lecionam a mesma
disciplina e ano de escolaridade.

-Definicdlo de uma  meta:
Matematica: Atingir as metas do
PEA

Almeida e Fernanda
Rito.

AM2: Partilha de

-Reforgo da continuidade

-Criacdo de uma grelha para

Coordenador da

conhecimento das | cyrricular de forma a | monitorizar a operacionalizagéo | a¢&o: Carlos
orientacoes promover a articulado | 43 articulagio  transversal, | Vargens
curriculares e dos | cyrricular  bem  como ical e hori I

rogramas do , . | vertical e horizontal.
p mecanismos de reflexédo ;
ensino bési : o Equipa

S asico sobre as diversas | -No futuro, definicdo de uma Operacional: Ana
entre os docentes, | gimensges  do  ato | meta de acordo com  os '
no reforgo da educativo. itad istad Ih Paula Duarte.
continuidade resuftados registados na greiha Isabel Relogio
curricular. Judite Diogo

-Monitorizacéo da |- Reformular a grelha de | Coordenador da

AM3. Definigéo
de indicadores de
medida para as
metas

implementagdo do PEA.

-Estimular a comunicacéo
e 0 envolvimento coletivo

registo/avaliagio do PEA com
vista a medicdo do grau de
consecucao dos objetivos e metas

acao:
Florbela do O




Acéo Resultados alcangados Sugestoes para agdes futuras Equipa
estabelecidas no e participativo atraves da | definidas no Projeto Educativo | Equipa
projeto educativo, | troca de ideias, divisdo de | do Agrupamento. Operacional:
a fim de tornar tarefas e gestdo de :
possivel avaliar o | conflitos d?a forma | - Definicao e quantificacdo dos E'SA',CP nselho
seu grau de assertiva. indicadores de medida. pedagogico
CONSecucao. -Regulacdo  de  acdes

futuras.
AMA4. Articulagdo | _As atividades do PAA | -Continuacéo do trabalho
entre as agbes do | articuladas com os | desenvolvido. Responsavel:
plano anual de objetivos e metas do PEA. Diretor

atividades e os
objetivos do
projeto educativo,
tendo em vista a
consecucao das
metas tracadas

-PAA com grelha comum
a todo o Agrupamento.

AMS5.
Consolidacéo do
processo de
autoavaliagéo,
para uma maior
sustentabilidade
aos progressos da
organizagéo.

-Consolidacéo do
processo de autoavaliagdo
através  do  trabalho
sustentado que se
desenvolveu, no que
respeita a:

e Implementagdo das
Ac0es de Melhoria;

e Andlise e reflexdo
sobre o0s resultados
académicos;

- Atribuicao de crédito
horario mais alargado aos
membros da equipa;

- Frequéncia de formagéo
especifica;

- Apresentacédo dos resultados
e trabalho desenvolvido a
comunidade: anualmente
através de um relatorio
disponibilizado online no site
do agrupamento e no final do
ciclo através de uma sessao
dirigida & comunidade
educativa.

- Maior envolvimento da
comunidade educativa nas
acOes de melhoria;

- Continuacdo da acédo
desenvolvida.

Responsaveis pela
acao:

- Equipa de
autoavaliagdo

- Amigo Critico:
Dr. Cesério
Almeida

- Diretor.

AM6.
Cumprimento do
regulamento
interno

-O Regulamento interno
ainda est& em elaboragéo.
Esta acdo de melhoria ndo
foi implementada.

- Conclusao do RI.

- Definicéo e quantificagcdo dos
indicadores de medida.

Coordenador da
acao:

- Isabel Lucas.
Equipa
Operacional:

- Isabel Relégio;
Judite Diogo, Alice
Batista




3 —Alteracoes a implementar nas
acoes de melhoria - 2018_19

Tal como referido anteriormente, a EAA apds analisar as fichas de avaliacdo das
respetivas acOes, realizadas pelas respetivas coordenadoras das a¢des, considerou que 0s
objetivos e resultados a alcangar de algumas das AM devem ser alterados no presente ano
letivo.

As alteracOes a integrar nas fichas de AM terdo como base as sugestdes de melhoria

constantes nas fichas de avaliacdo das AM.

AM1: Na acdo de melhorial, a coordenadora sugeriu acrescentar as seguintes atividades
a realizar:

Intensificagdo da articulacdo vertical e horizontal do curriculo, de modo a assegurar a
sequencialidade e a integracdo das aprendizagens e promover 0 sucesso educativo.
Identificacdo mais pormenorizada dos fatores explicativos do sucesso e do insucesso

inerentes ao processo de ensino e de aprendizagem.

AM2: A EAA considera importante a partilha de conhecimento das orientagdes
curriculares e dos programas do ensino basico entre os docentes, no reforco da
continuidade curricular, no entanto, foi detetado a auséncia de um registo das articulacdes
horizontais, verticais e transversais dinamizadas no AECuba.

Desta forma de acordo com as orientacdes da EAA a coordenadora da AM2 integrou
como objetivo o registo e controlo das articulacfes implementadas e como atividades a
realizar a elaboracdo e preenchimento de uma grelha de registo das articulacdes realizadas
no AECuba. Esta atividade deve ser realizada pela equipa responsavel pela AM2 em

colaboracéo com os diferentes coordenadores de departamentos.

AM3: Aguando do preenchimento da grelha de avaliacdo do PEA a atual EAA detetou
que a grelha existente, foi elaborada para uma avaliagdo Unica — quadrienal.

A EAA decidiu que seria necessario elaborar uma grelha de avaliacdo que permita o
registo da avaliagdo anual, durante os quatro anos de vigéncia do PEA, de forma a ser
possivel avaliar as metas do PEA tal como estdo definidas. A grelha a elaborar deve ser
de facil leitura e que permita perceciona a origem dos valores registados e a comparagéo

dos dados entre os diferentes anos letivos de aplicagdo do PEA.



AM4: Da-se continuidade a agdo de melhoria tal como elaborada em 2017_18.

AMS5: O processo de autoavaliacdo tem por base os questionarios aplicados ha varios
anos atras, perante esta realidade a EAA considera necessario serem aplicados novos
questionarios de forma a avaliar o indice de satisfacdo global relativamente aos servicos
prestados pelo AECuba.

A EAA pretende dar inicio a este processo, no 2° periodo do presente ano letivo, com a
elaboracdo de questionarios distintos dirigidos a alunos, encarregados de educacéo,
pessoal docente e ndo docente. A sua aplicacdo e tratamento de dados decorrera no 3°
periodo.

Certamente da andlise dos resultados ird surgir a necessidade de implementar novas acoes
de melhoria.

Nesta acdo de melhoria sera incluido como objetivo, um maior envolvimento da
comunidade educativa no processo de autoavaliacdo e como atividades a realizar,
elaboracdo (2° periodo) e aplicacdo de questionarios de satisfacdo global, a alunos e

encarregados de educacao, sobre os diferentes servicos do AECuba (3° periodo).

AMBG6: Esta acdo de melhoria ndo foi implementada, uma vez que o novo regulamento
interno ainda ndo foi elaborado. Continua a ser implementado o regulamento interno

anterior. Da-se continuidade a acdo de melhoria tal como elaborada em 2017_18.



4 -Fichas das A¢des de Melhoria 2018_19

Ficha da acéo de melhorian.® 1

Designacao da Acédo de Melhoria

1. Identificacao dos fatores que explicam os resultados dos exames nacionais do ensino
bésico, em portugués e em matematica.

Dirigente responsavel Coordenador da acéo Equipa operacional
Diretor do Agrupamento Maria Domingas Maria Domingas Reforco
Reforgo Conceigdo Mouzinho

Zulmira Pacheco
Fernanda Rito (E.A.)
Florinda Almeida (E.A.)

Critério dominante da CAF
Critério 5: Processos
Objetivo(s) da acao de melhoria

- Identificar fatores que explicam os resultados dos exames OE 10; OE11
nacionais do ensino béasico, a portugués e matematica;

~ . 0017, 001s;
- Implementar um processo de reflexao dos resultados académicos. 0021

Atividades a realizar
- Andlise compreensiva e de contetdo dos resultados académicos de portugués e
matematica;

- Levantamento/pesquisa dos fatores criticos/condicionantes do sucesso académico a
portugués e matematica.

- Grupos de foco: encarregados de educacdo e docentes, sobre os fatores criticos de
sucesso a fim de identificar/explicar os resultados dos exames;

- Atualizacdo da caracterizacdo socioecondmica das turmas (levantamento habilitacbes
EE e escaldo SS);

- Uniformizar as metas de sucesso definidas pelos departamentos.

-Intensificacdo da articulacdo vertical e horizontal do curriculo, de modo a assegurar a
sequencialidade e a integracdo das aprendizagens e promover o0 sucesso educativo.

-ldentificag&o mais pormenorizada dos fatores explicativos do sucesso e do insucesso
inerentes ao processo de ensino e de aprendizagem.

-Definicdo de tempos comuns, marcados no horério, entre docentes que lecionam a
mesma disciplina e ano de escolaridade.

Resultado(s) a alcancar
- Identificacdo das necessidades, por dominios do saber, nas areas de portugués e
matematica,;

- Conhecimento dos fatores condicionantes do sucesso de forma a que possamos atuar
sobre eles

- Maior conhecimento dos alunos baseado em evidéncias;




- Melhoria do desempenho dos alunos e promog¢édo de uma cultura de sucesso escolar,
cujo reflexo direto, seja a relacdo positiva com os resultados obtidos em portugués e
matematica.

Fatores criticos de sucesso Data de inicio
setembro de 2018
Constrangimentos Data de conclusdo
Julho de 2019
Recursos humanos envolvidos Custo

Reviséo e avaliacdo da acdo (mecanismos e datas)




Ficha da acéo de melhoria n.® 2

Designacéo da Acao de Melhoria
Partilha de conhecimento das orientacOes curriculares e dos programas do
ensino basico entre os docentes, no reforco da continuidade curricular.

Dirigente responsavel Coordenador da acéo Equipa operacional
Diretor Ana Paula Rolim Isabel Rel6gio
Duarte Judite Diogo

Carlos Vargens

Critério dominante da CAF
2 — Planeamento e estratégia

Objetivo(s) da acao de melhoria

Partilhar orientacGes curriculares, programas e planificacdes do | OE09 e OE11
ensino basico entre os docentes. 0016 e 0022

Controlo das articulagdes realizadas.

Atividades a realizar

Recolher orientacGes curriculares e planificagfes junto dos diferentes coordenadores
de departamento.

Disponibilizar, em suporte digital, aos docentes as orientagdes curriculares e
planificacBes dos diferentes niveis de ensino e disciplinas.

Elaborar uma grelha de registo das articulagcOes realizadas no AECuba.

Preencher a grelha de registo das articulacGes, em colaboracdo com os diferentes
departamentos.

Resultado(s) a alcancar
Promover e reforcar a continuidade curricular.

Obter uma melhoria dos resultados escolares através da articulacdo vertical, horizontal
e transversal dos curriculos dos diferentes ciclos.

Fatores criticos de sucesso Data de inicio
Janeiro de 2019
Constrangimentos Data de concluséo
Julho de 2019
Recursos humanos envolvidos Custo

-Todos os elementos que fazem parte da acdo de | 0€
melhoria.

-Coordenadores dos departamentos curriculares.

-Docentes  responsaveis por lecionar as
disciplinas nos diferentes anos.

Revisdo e avaliacdo da acdo (mecanismos e datas)

10



Ficha da acao de melhorian.° 3

Designacéo da Acao de Melhoria
Monitorizacgdo da implementagdo do PEA e avalia¢do do seu grau de consecucao.
Dirigente responsavel Coordenador da acéo Equipa operacional
Diretor: Germano Bagio Florbela do O EAA; Conselho Pedagdgico
Critério dominante da CAF
Critério 1: Lideranca
Objetivo(s) da acao de melhoria

- Definir formas de monitorizacao da implementacédo do PEA. OE10e OE1l1
- Avaliar as formas de monitorizacdo da implementacéo do PEA. 0017;
- Avaliar através da quantificacdo dos indicadores de medida as metas 8818
do PEA. 0021’

- Regular acdes futuras.
Atividades a realizar

- Elaboracdo de uma nova grelha de registo da consecucdo das metas definidas no PEA.

- Definicéo e quantificagdo dos indicadores de medida que permitam avaliar as metas
do PEA.

- Monitorizacdo e avaliacdo da implementacdo das metas do PEA, através da
quantificacdo dos indicadores de medida.

- Elaboracdo de propostas de melhorias reguladoras da acdo em funcdo da avaliacéo
dos diferentes 6rgdos (DC, CG e CP).

- Elaboracéo de grelhas de anlise de necessidades.
Resultado(s) a alcancar

- Preencher a grelha de andlise com vista a medicdo do grau de consecucdo dos
objetivos e metas definidas no Projeto Educativo do Agrupamento;
- Melhorar o funcionamento organizacional do Agrupamento;

- Estimular a comunicagdo e o envolvimento coletivo e participativo através da troca
de ideias, divisdo de tarefas e gestdo de conflitos de forma assertiva.

Fatores criticos de sucesso Data de inicio

- Disponibilidade e abertura por parte das | Outubro de 2018
diferentes estruturas de orientacdo educativa

Constrangimentos Data de concluséo

- Tempos comuns insuficientes para trabalho | Julho de 2019
conjunto entre os elementos da equipa

Recursos humanos envolvidos Custo

Docentes que integram a equipa desta acdo de | €0
melhoria

Revisdo e avaliacdo da acdo (mecanismos e datas)
Avaliacéo no final do ano letivo

11



Ficha da acéo de melhorian.° 4

Designacéo da Acao de Melhoria

Articulacédo entre as agdes do plano anual de atividades e os objetivos do projeto
educativo, tendo em vista a consecucéo das metas tracadas.

Dirigente responsavel Coordenador da acéo Equipa operacional
Diretor Diretor Diretor

Critério dominante da CAF
Critério 2 — Planeamento e estratégia

Objetivo(s) da acao de melhoria

- Articular estratégias definidas no PEA com o0 PAA. OE9e OE11
- Considerar o PEA como documento orientador das atividades a
incluir no PAA. 0016 e 0022

Atividades a realizar

- Definicdo das atividades do plano anual em articulagdo com o eixo estruturante
(objetivos e metas) definido no projeto educativo de agrupamento;

Resultado(s) a alcancar
- As atividades do PAA deverdo operacionalizar os objetivos e metas do PEA.

Fatores criticos de sucesso Data de inicio
- Colaboracéo de toda a comunidade escolar Outubro de 2018
Constrangimentos Data de concluséo
Julho de 2019
Recursos humanos envolvidos Custo
0€

Reviséo e avaliacdo da acdo (mecanismos e datas)
No final de cada ano letivo.

12



Ficha da acéo de melhorian®5

Designacéo da Acao de Melhoria

Consolidagdo do processo de autoavaliagdo, para uma maior sustentabilidade aos
progressos da organizacao.

Dirigente responsavel Coordenador da acéo Equipa operacional
Diretor — Germano Bagao Florbela do O Equipa de autoavaliacao.
Amigo Critico: Cesario de
Almeida.
Diretor

Critério dominante da CAF
9-Resultados de desempenho chave
Objetivo(s) da acao de melhoria

- Sustentar o processo de autoavaliagéo. OE11le OE13

- Contribuir para uma maior sustentabilidade do processo, que vise 0022  0025:
a melhoria da organizagcao. 0026’ ’

- Maior envolvimento da comunidade educativa no processo de
autoavaliacao.

Atividades a realizar

- Analise, reflexdo e acompanhamento dos resultados académicos;

- Consolidagéo do conhecimento relativo ao funcionamento das diversas estruturas de
gestéo e orientagédo educativa;
- Reunides trimestrais com 0 “Amigo Critico” para acompanhamento do processo;

- Acompanhamento e avaliacdo das A¢oes de Melhoria (anual);

- Elaboracdo do Relatério Anual de Autoavaliacéo;

- Avaliagéo do Plano de Melhorias e divulgacéo dos resultados (Bienal);

- Sugestdo de linhas orientadoras face aos resultados obtidos.

- Elaboracdo (2° periodo) e aplicacdo de questionarios de satisfacdo global, a alunos e
encarregados de educacdo, sobre os diferentes servicos do AECuba (3° periodo).

- Formacéo da equipa no &mbito do processo de autoavaliagéo.

Resultado(s) a alcancar

Consolidacdo do processo de autoavaliacdo através do trabalho sustentado que se
desenvolveu, no que respeita a:

- Implementacéo das Ac¢des de Melhoria;

- Anélise e reflexdo sobre os resultados académicos;

- Sugestdo de linhas orientadoras face aos resultados obtidos.

- Anélise dos resultados dos questionarios de forma a propor novas agdes de melhoria em
2019 20.

Fatores criticos de sucesso Data de inicio

- Acesso a documentacao necessaria; Setembro de 2018

- Comunicacdo entre os diferentes 0rgaos
envolvidos no processo.

13



Constrangimentos

Data de conclusdo

Falta de formagcdo na é&rea de gestdo e
autoavaliacdo escolar, CAF e SPSS.

Julho de 2019

Recursos humanos envolvidos

Custo

Equipa de EAA

0€

Revisdo e avaliacdo da acdo (mecanismos e datas)

14




Ficha da a¢éo de melhoria n® 6

Designacéao da Acéo de Melhoria
Cumprimento do Regulamento Interno

Dirigente responsavel Coordenador da acéo Equipa operacional
Diretor Isabel Lucas Isabel Reldgio; Judite Diogo;
Alice Batista
Objetivo(s) da acao de melhoria
- Elaborar o cddigo de ética e conduta da escola, com a OE10, OE12
participacdo da comunidade escolar.
- Criar mecanismos de intervencgdo imediata e eficaz nas 0020, 0023,
situacOes de indisciplina que poderdo ocorrer na escola. 0024

Atividades a realizar

1- Fazer um levantamento da identificagdo/descri¢do de comportamentos
perturbadores e adequar procedimentos de atuacao;

2- + Criar um gabinete ¢ uma equipa de mediagao;

3- < Realizar uma sessao de esclarecimento para a Associacao de Pais, Delegados de
Turma, representantes de Encarregados de Educacdo nos Conselhos de Turma, para
dar a conhecer o codigo de ética e conduta da escola e recolher contributos;

4- + Elaborar um guido de registo da reflexdo do aluno sobre a ocorréncia disciplinar;

5- e« Dinamizagdo de projetos por turma, com vista a uma melhoria do clima de escola,
tendo como ponto de partida o Cédigo de Conduta.

Resultado(s) a alcancar
- Melhoria progressiva dos comportamentos no espaco escolar;
- Diminuicdo do numero de ocorréncias / participacdes disciplinares;
- Tornar o espaco escolar mais acolhedor;
— Desenvolver uma cultura de responsabilizacéo de pais e encarregados de educagéo,
no acompanhamento do percurso escolar dos seus educandos;

Fatores criticos de sucesso Data de inicio

Data da aprovacao do
Regulamento interno.

Constrangimentos Data de conclusdo

Tempos comuns para trabalho conjunto entre os | Julho de 2019
elementos da equipa responsaveis pela acéo.

Recursos humanos envolvidos Custo

Equipa responsavel pela acao. 0€
Revisdo e avaliacdo da acdo (mecanismos e datas)
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